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1. The present document defines usage conditions of swap-free 
trading accounts (Islamic accounts) and is an essential integral part of 
the Client agreement. Provisions of the present Document should be 
considered valid from the moment when the Client’s trading account 
is moved to the group of swap-free accounts. 
 

2. The service is provided only to Clients considering Islam their 
religion.  

3. Trading accounts of Clients from Muslim countries are included 
into swap-free group, in case the Client expresses his/her will to use 
this service during the personal cabinet registration or later, when 
contacting the Client support department with a request to enable 
the service. 

4. The list of Muslim countries is defined by the Company on its sole 
discretion.  

5. Muslim clients living in countries that are not officially Islamic, 
willing to use the service, should pass the additional certification 
procedure.   The procedure is as follows: the Client provides a 
handwritten request for swap-free enabling to the Client support 
department, and attaches a personal identification document to the 
request. The request should be sent as a scan/photo to 
support@masterforex.com.  

 
 

6. All swap-free accounts are completely free from swap-points 
charges. Extra commission for swap-free service is charged from non-
Muslim clients, who expressed the will to take advantage of the 
service.  More information on commission for the swap-free service is 
available in the Trading conditions section of the Company’s website. 

 

7. In case the Client didn’t express his/her will to include his/her 
trading account/accounts to the swap-free group during the personal 
cabinet registration, trading accounts are moved to the swap-free 
group by the Client support department at the Client's will and 
consent on the basis of handwritten request to enable the service in 
question.  The request including number and type of trading 
account/accounts, phone password, full client’s name and request to 
enable swap-free  should be sent to support@masterforex.com.   
 

8. The company reserves a right to refuse to provide the service on its 
sole discretion without explanation. 

9. At any time the Client has a right to request to exclude his/her 
trading account from swap-free group.  In case the Client requests to 

1.Настоящий регламент определяет порядок и условия 
использования торговых счетов группы swap-free (исламские 
счета) и является неотъемлемой частью клиентского соглашения. 
Положения настоящего Регламента считаются вступившими в 
силу с момента перевода торгового счета Клиента в группу счетов 
swap-free. 

2. Данная услуга предоставляется только тем Клиентам, которые 
признают Ислам своей религией.  

3. Торговые счета Клиентов из мусульманских стран включаются 
в группу swap-free счетов, если Клиент выразил желание 
использовать данную услугу при регистрации личного кабинета 
или после последующего обращения в отдел по работе с 
Клиентами с запросом на использование услуги. 

4. Перечень мусульманских стран определен Компанией MFX 
Broker Inc. на свое усмотрение. 

5. Клиенты-мусульмане, проживающие в странах, официальная 
религия которых отлична от Ислама, заинтересованные в 
пользовании услугой, должны пройти процедуру 
дополнительной аттестации. Данная процедура заключается в 
том, что Клиент предоставляет в отдел по работе с Клиентами 
письменное заявление на подключение услуги swap-free и 
прилагает к нему идентификационный документ, 
удостоверяющий личность. Заявление должно быть прислано в 
отсканированном/сфотографированном виде на 
support@masterforex.com.  

6. На все торговые счета группы swap-free распространяется 
полное освобождение от начисления swap-пунктов. 
Дополнительные комиссии за использование счетов типа swap-
free взимаются только с Клиентов-немусульман, выразивших 
желание воспользоваться данной услугой. С комиссиями за 
услугу swap-free можно ознакомиться в условиях торговли на 
сайте Компании MFX Broker Inc. 

7. В случае, если Клиент не изъявил желание включить свой 
торговый счет/счета в группу swap-free при регистрации личного 
кабинета, перевод торговых счетов в группу swap-free 
осуществляется отделом по работе с клиентами Компании по 
воле и согласию Клиента, на основании письменного запроса на 
получение данной услуги. Запрос отправляется на email 
support@masterforex.com с указанием номера и типа торгового 
счета/счетов, телефонного пароля, полного имени клиента и 
просьбой включить счет в группу исламских счетов.  

8. Компания оставляет за собой право отказать в предоставлении 
услуги по своему усмотрению без объяснения причины. 

9. Клиент имеет право в любой момент запросить перевод своего 
счета в обычную группу. В случае повторной заявки на перевод в 
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transfer his/her trading account to swap-free group again, the 
Company has a right to ask for adequate explanation of this action’s 
necessity for the Client. 

10. The Client doesn’t have a right to ask for compensation of swap-
points amount, not obtained due to a trading account being included 
into swap-free group. 
 

11. The Company reserves a right to return a Client’s trading account 
from swap-free group to normal group, in case a purposeful work 
intended for earning income from swaps is detected. In such a case 
the whole amount of swap-points, calculated during a period, when 
swap-free was enabled, is charged to a trading account.  
 

12. Swap-free service is stopped to be provided at the moment, when 
the Company receives the Client's request to disable swap-free.  

 

группу swap-free счетов Компания может запросить адекватные 
обоснования необходимости этих действий для Клиента. 
 

10. Клиент не может запросить выплату величины своп-пунктов, 
которые не были получены в результате переноса счета Клиента 
в группу swap-free счетов за период нахождения счета в группе 
swap-free счетов. 

11. В случае обнаружения целенаправленной работы на 
извлечение прибыли на разнице процентных ставок, Компания 
MFX Broker Inc. оставляет за собой право на возврат торгового 
счета Клиента из группы swap-free в группу обычных счетов c 
начислением величины своп-пунктов за период предоставления 
услуги swap-free. 

12. Моментом окончания предоставления услуги swap-free 
является получение Компанией от Клиента заявки на отказ от 
предоставления услуги swap-free. 
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